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Oz

Yapilan bu ¢alismanin amaci, pandemi siirecinde okul idarecilerinin iistlendikleri, siirece has ve yeni gelisen is ve
Yapilan bu ¢alismanin amaci, pandemi siirecinde okul idarecilerinin iistlendikleri, siirece has ve yeni gelisen is ve
islemler hakkinda gériislerini belirlemektir. Nitel bir ¢calisma olan bu arastirmada olgu bilimsel desen ve veri
toplama yontemi olarak yar: yapilandirilmis gériisme yontemi kullamilmistir. Calismaya Diizce ili merkezindeki
cesitli ilkokul, ortaokul ve liselerde gérev yapan 29 okul idarecisi katilmigtir. Veriler arastirmact tarafindan
hazirlanan yart yapilandirilmis goriisme formu kullanilarak 14-22 Aralik 2020 tarihleri arasinda toplanmigtir.
Katilimcilar, arastirmacinin kolay ulagabildigi idareciler ile bu idarecilerin yonlendirdigi diger idarecilerden
kartopu ornekleme yontemi ile belirlenmistiv. Hazirlanan yart yapilandwrilnmis acik ug¢lu sorular katilimcilara
dijital ortamda sunulmustur. Arastirmada idarecilerin pandemi siirecinde karsilastiklar giicliikler, yalnizlasma,
canli ders atama problemleri, “Okulum Temiz” is ve islemleri (MEB tarafindan pandemi siirecinde okullarda
uygulanmasi istenen proje), temizlik personeli ihtiyaci, yiiz yiize egitim is ve islemleri olarak belirlenmistir.
Arastirmada idarecilerin zaman, mekan, mesai saati gibi kavramlar: gozetmeksizin, egitim iglerini aksatmamak
amactyla yogun tempoda ¢aligtiklart sonucuna ulasilmistir. Gerekli maddi kaynaga ulasmak icin ¢areler aramus,
bilgi eksikligi dogan durumlarda idareciler arasi dayanisma ile problemlerine c¢oziimler tirettikleri tespit
edilmistir. Ders planlamasi yaparken 6gretmen ve ogrencilerin magdur edilmemesi icin ¢aba gosterdikleri tespit
edilmistir. Egitim ogretimi aksatmamak ve var olan kaynaklari en iist seviyede kullanmak adina ¢alismalar
yiiriittiikleri sonucuna ulasimustir.

Anahtar Kelimeler: Okul idarecisi, pandemi siireci okul yonetimi, uzaktan egitim.

Abstract

The purpose of this study is to determine the opinions of school administrators about the process and the newly
developing business and operations they undertake during the pandemic process. Also how the administrators
carry out these new tasks was determined as the aim of the research. The research, which is a qualitative study,
made with a phenomenological pattern and semi-structured interview method. 29 school administrators from
various primary, secondary and high schools in the city center of Diizce province, participated in this study. The
data were collected between 14-22 December 2020 by using the semi-structured interview form which is prepared
by the researcher. Participants were determined from administrators who were easily accessible for the researcher
and other administrators pointed by these administrators. The semi-structured open-ended questions which are
prepared by the researcher were presented to the participants via digital media. In the study, the difficulties that
administrators face during the pandemic period are identified as; isolation, live class scheduling problems, tasks
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and procedures about "My clean School™ project, shortcoming of human sources for school hygiene, tasks and
procedures about face-to-face education. In the study, it was concluded that the administrators worked at an
intense pace to avoid disrupting their institution’s education activities, regardless of the concepts such as time,
place and working hours. Administrators has sought solutions to reach the necessary financial resources, and it
has been determined that in cases where there is a lack of information, they produce solutions to their problems
with solidarity between administrators. It has been determined that when the subjects of this research were
planning the lessons they worked hard not to make the teachers and students suffer. It has been concluded that
they are carrying out studies in order not to interrupt the education and use the existing resources at the highest
level.

Keywords: School administrators, school management about pandemic process, distance education.

1. GIRIS

Uzaktan egitim, egitim modelleri arasinda “B” plan1 gibi var olmaya devam ettigi
goriilmektedir. Tiim egitim kademelerindeki bir¢ok 6grencinin ve ailelerinin hayatindan uzakta,
siirl sayida bireyi ilgilendiren, ¢ogunlukla goniilliiliikk esasina dayanan bir 6grenme bi¢imidir.
Pandemi hayatimiza girene kadar.

31 Aralik 2019 da Cin’in Vuhan sehrinde, nedeni agiklanamayan zatiirre vakalar1 saptanmaistir.
5 Ocak 2020 ‘de yeni coronaviriis tanimlamasi yapilmistir. Daha sonra bu tanim Covid-19
ismiyle duyurulmustur. Diinyaya yayilmast ii¢ ay siirmiistiir. 12 Mart’ta Diinya Saglhk Orgiitii
tarafindan pandemi ilan edilmistir (Budak & Korkmaz, 2020). Ulkemizde ilk vaka 10 Mart
2020 de gorilmiistiir (Sertdemir, 2020).

Hizli bir sekilde hayatimiza giren salgin hastalik sadece sagligimizi tehdit etmedi. Salgin
nedeniyle sokaga ¢ikma yasaklari getirilmesiyle {ilkemizde ve dunyada birgok ekonomik,
sosyal ve psikolojik sorunlar basladi. Egitim camiasi da salgindan payini almis ve 16 Mart
itibariyle okullar tatil edilmistir. 23 Mart’ta da uzaktan egitime baslanmistir.

Uzaktan egitim, yetiskin bireyler i¢in zaten kullamilan bir uygulamaydi. Ihtiya¢ duyulan
alanlarda verilecek egitimin, sanal ortamda sunulmasina uzaktan egitim denir (Karaman, 2007).
Uzaktan egitim ge¢miste, yiiz yiize egitim imkami olmadigr durumlarda kullanilmistir
(Hawkins, 1999; akt: Ozbay, 2015). Bilgi iletisim teknolojilerinin kullanilmadig1 dénemlerde;
mektupla, radyo ve televizyon kullanilarak uzaktan egitim gerceklestirilmistir (Sendag &
Giindiiz, 2009). Giiniimiiz bilisim teknolojileri kullanilarak hedef kitleye uygun egitim
tasarlanmaya c¢alisilmaktadir. (Yalman & Kutluca, 2013).

Tiirkiye’de de salgin nedeniyle devam ettirilemeyen yliz ylize egitimin yerine, ilkokul 3.
siniftan itibaren tiim egitim kademelerinde uzaktan egitimin baslamasi bir¢ok sorunu da
beraberinde getirmistir. Okul 6ncesi dahil tiim egitim basamaklarinda egitimin uzaktan devam
etmesiyle Ogrenciler, 6gretmenler, idareciler ve veliler yeni gelisen bu duruma ayak
uydurmakta zorlanmistir.

Egitimde yonetimin amaci, bireyleri her yonde gelistirmektir. Okul yoneticiligi, yonettikleri
kurumu, hedefe uygun ve etkin sekilde nasil galistirabileceklerini inceler (Binbasioglu, 1988).

Okullarda yonetici olmak, liderligin disinda egitime 6zgii yeterliliklerde gerektirmektedir.
Miidiir ve miidiir yardimeilar1 gérev yaptiklari okullarda yoneticilik yaparken liderlik disinda
ayni zamanda disiplini saglama, iliskilerde ve uyusmazliklarda arabuluculuk, degerlendirmeler
yapma gibi roller de Ustlenirler (Meriwether & Duyar,1997).

Okul yoneticiligi ililkemizde, kamu ve 6zel kesim olmak tizere, Mili Egitim Bakanligi’nin
belirledigi esaslara gore yapilmaktadir. [Ikdgretim Kurumlar1 Yonetmeligine gére Milli Egitim
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Bakanligi’na bagli okullarda okul yoneticilerinin gorev ve sorumluluklari agagidaki gibi ifade
edilmektedir: “llkogretim okulu, demokratik egitim-6gretim ortaminda diger calisanlarla
birlikte miidiir tarafindan yénetilir. Okul miidiirii; ders okutmanin yaminda kanun, tiziik,
yonetmelik, yonerge, program ve emirlere uygun olarak gorevlerini yiritmeye, okulu diizene
koymaya ve denetlemeye yetkilidir. Miidiir, okulun amaglarima uygun olarak yonetilmesinden,
degerlendirilmesinden ve gelistirmesinden sorumludur.” (MEB, 2003).

Midiirler ve miidiir yardimcilar1 c¢alistiklar1 okullarda gesitli konularda gorevlidir. Egitim
ogretimin devamliligini saglamak, okul i¢i her tiirli egitsel kaynagi temin etmek, veliler veya
ilgili kisilerle iletisim kurmak gorevleri arasindadir (Groff, 2001). Ayrica idareciler siirekli
yiiriitmeleri gereken biirokratik isleri yapmakla ve egitim alanindaki yenilikleri uygulama
zorunluluklar1 vardir (Friedman, 2002). Bu gorevleri hizla degisen ve gelisen egitim sistemi,
veli, 6grenci, 6gretmen ve iist makamlarin beklentileri esliginde devam ettirmeye calisan okul
idarecileri maddi imkansizliklar nedeniyle, egitimde liderlik ve beklenen hedeflere
ulasabilmede giiliikler cekmektedir (Calman, 2010; Collinson & Cook, 2007; Demarest, 2011;
Fink, 2010; Green, 2010; Searby, Browne-Ferrigno & Wang, 2016; Spillane & Lee, 2014).

Okul yoneticileri calisma siireleri 6gretmenlere kiyasla daha fazla olmasina karsin aldiklar
ucretin azlhigt ve kendilerinden beklentilerin fazla olusu, meslege olan bagliliklarini
azaltmaktadir (Fenwick, 2000; Lacey, 2002; , Shoho & Barnett, 2010). Kurum motivasyonunu
saglama-arttirma, orgiite liderlik etme, karar verme yetki ve sorumluluguna sahip olan okul
idarecileri, gorev yaptiklar1 okullarda farkli uygulamalarla karsilagmakta ve gorevlerinin ilk
yillarinda olumsuzluklar yasayabilmektedirler (Fenwick, 2000; Lacey, 2002; Shoho & Barnett,
2010). Miidiir yardimcilarinin gérev alanlar1 Ilkdgretim Kurumlar1 Yonetmeligi’ne gére bagh
bulundugu okul miidiirii tarafindan belirlenmektedir (MEB, IKY, 2014). Gérev alanlari
calistiklar1 okulun tiiriine ve ihtiyaca gore farklilik gostermektedir.

Pandemi ile birlikte okul yoneticileri, var olan gérev tanimlarinin diginda, uzaktan egitim siireci
is ve isleyisine ayak uydurmaya caligmaktadir. Bu ¢alisma ile okul idarecilerinin pandemi
siirecinde karsilastiklar1 gligliikler tespiti agisindan 6nemli olacaktir.

1.1. Arastirmanin Amaci

Bu arastirmanin amaci Covid-19 pandemi surecinde okul yonetiminde ortaya ¢ikan yeni sorun
alanlarini tespit etmektir.

1.2. Arastirmanin Onemi

Ulkemizde yaklasik 25 milyon, diinyada ise 1,6 milyar 6grenci pandemi siirecinde uzaktan
egitime gegis yapmistir (Bozkurt, 2020). Bu siirecte saglik, egitim, 6grenci, 6gretmen inceleme
alanlariyla bircok caligmalar yapilmistir (Kurnaz, 2020; Karaman, 2020). Okullarda egitime
yon veren idareciler iizerine yapilan bu ¢alisma ile egitim yoneticilerinin pandemi siirecindeki
caligmalar1 hakkinda edinilen bilgiler ile alan yaziya katkida bulunulacagi diistiniilmektedir.

1.3. Problem Ciimlesi
Bu ¢alisma ile:
1-Uzaktan egitim siirecinde okul yonetimine iliskin idareci goriisleri nelerdir?

2- Uzaktan egitim silirecinde idareci goriisleri; kurum, cinsiyet, gorev, yas, egitim durumu ve
kidem degiskenlerine gore farklilagsmakta midir? Sorularina cevaplar aranmaktadir.

2.YONTEM

Yontem boliimiinde, arastirmanin modeli, ¢alisma grubu, veri toplama araglari, verilerin
toplanmasi ve verilerin analizi ile ilgili bilgiler sunulmustur.
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2.1. Arastirma Modeli

Arastirmada nitel aragtirma yontemlerinden olgu bilimsel desen kullanilmistir. Olgu bilim
deseni bireylerin deneyimlerinden yararlanarak olgu ile ilgili bilgi elde etmeyi amaclar (Jasper,
1994).

2.2 Calisma Grubu

Arastirmanin ¢alisma grubunu 2020-2021 egitim 6gretim yilinda Diizce ili Merkez ilgede,
ilkokul, ortaokul veya liselerde gorev yapan 15 okul miidiirii ve 14 miidiir yardimcisindan
olusturmaktadir. Calisma grubu ile ilgili demografik bilgiler veriler Tablo-1 de verilmistir.

Tablo 1. Okul Idarecilerine Ait Demografik Bilgiler.

Degisken Grup n
Cinsiyet Kadin 4
Erkek 25
Gorev Mudur 15
Miidiir Yardimcist 14
Okul Turd Tlkokul 15
Ortaokul 7
Lise 7
Egitim Durumu Yiksek Lisans 4
Lisans 24
On Lisans 1
Toplam 29

Tablo 1 incelendiginde katilimecilarin 4’iiniin kadin, 25’inin erkek; 15’inin miidiir, 14’linlin
midiir yardimcisi; 15’inin ilkokulda, 7’sinin ortaokulda, 7’sinin lisede gorev yaptigi; 4 kisinin
yiiksek lisans, 24 kisini lisans, 1 kisinin de 6n lisans mezunu olan okul idarecilerine ulagilmistir.

2.3 Veri Toplama Araci

Arastirmada Diizce ili Merkez ilgede gorev yapan 29 idareciye, arastirmaci tarafindan
hazirlanan, uzman goriisii alinan, a¢ik uclu sorular ve katilimcilarin kisisel bilgilerini belirten
boliim ile birlikte hazirlanan form, pandemi siireci bulag ihtimali gbz oniine alinarak Google
Formlar araciligi ile katilimcilara ulagtirilmistir. Katilimcilara yoneltilen sorular pandemi
slrecinde:

A. Idareci yalnizlasmast,

B. Canl1 ders is ve islemleri,

C. Pandemi stirecine ait diger okul is ve islemleri,

D. Yiiz yiize egitim is ve islemleri, olmak iizere dort temadan olugsmaktadir.

Toplamda 10 soru yoneltilmistir. 1.soru idarecilerin pandemi ile gelisen yalnizlasma siirecine
bakis acilar1 hakkinda goriisleri belirlemek amaciyla sorulmustur. 2, 3 ve 4. sorular canli ders
islemleri hakkinda goriislerini; 5,6,7 ve 8. sorular pandemi siireci ile olusan diger okul isleri
hakkindaki goriislerini; 9. ve 10. sorular ise yiiz yiize egitim siirecindeki is ve islemler
hakkindaki goriisleri yordamaktadir.
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2.4 Verilerin Analizi

Arastirma igerik analizi yontemi kullanilmistir. Sorulari nitel arastirma yontemine uygun olarak
gruplandirilarak ¢ikarimlara ulagilmistir. Katilimeilarin her birine kodlar verilmistir( K1, K2,
El, E2..). Kategori belirleme agsmasinda goriisme formunda belirlenen sorular dikkate
alinmistir. Arastirmanin gegerlilik ve giivenirliligini saglamak amaciyla sorular uzman goriisii
alinarak hazirlanmistir. Verilerin analizinde her form kodlanarak siralanmistir. Katilimcilara ait
gortislere siklikla yer verilmistir.

3. BULGULAR VE YORUM

Arastirmadan elde edilen bulgular 4 ana baslik altinda toplanmistir. Bulgular bu basliklar
altinda yorumlanmastir.

3.1. Pandemi siireci idareci yalnizlagmasi,

3.2. Pandemi siireci islerinden canli ders is ve islemleri,
3.3. Pandemi siirecine ait diger is ve islemler,

3.4. Pandemi slirecinde yiiz yiize egitim isleri.

3.1. Pandemi Siireci Idareci Yalmizlasmasi

Pandemi silirecinde 6gretmenlerin idari izinli sayilip okula gelmemeleri, 6grencilerin okula
gelmemeleri ve idarecilerin esnek ¢aligma programini uygulayabilmeleri, binalarda idarecilerin
yalniz kalmalarima neden olmustur. Konu hakkinda goriislerini almak amaciyla, “ Pandemi
stirecinde idarecilerin idari izinli sayllmamasi ve okula gelmelerinin istenmesi sizi nasil
etkiledi?” sorusu yoneltilmistir. Cevaplar Tablo 2 de yer almaktadir.

Tablo 2. Pandemi siireci idareci yalnizlasmasi.

Kategoriler Katilimeilar n
Olumsuz E8,E18,E22,E24,E25,E28 6
Etkilendim

Olumsuz K1,K2,K6,K7,E1,E3,E4,E5,E6,E7,EQ,E10,E11,E12,E13,E14,E16.E19,E20,E21,E23,
etkilenmedim £26 E27 23

Tablo 2’de okul idarecilerinin pandemi siirecinde yalnizlagsma sorusuna cevaplar1 verilmistir.
Katilimeilardan 6’s1 olumsuz etkilendigini, 23’1 ise olumsuz etkilenmedigini belirtmisler.
Olumsuz etkilenen E8 “fiziki yorgunluk disinda mental yorgunluga neden oldu”, E24 “Yalniz
kalmak boslukta olmak gibi”, E25 “Psikolojim darmadagin’ cumleleri ile fikir beyan etmisler.
Olumsuz etkilenmedigini belirten E21 “Yonetenlerin izinli sayilmamasinin dogru oldugunu
diistiniiyorum. Islerin koordine edilmesi agisindan ve agik olmasimin (kurumlarin)égretmene,
ogrenciye ve g¢evresine psikolojik olarak iyi geldigini diisiincesindeyim”, E26 “Kurumlarin
kapatiimasinin imkani olamaz. Mesele temas ise zaten kimse okula gelmedigi i¢in biz de izole
olmus olduk.” , E27 “Okulun sosyal alanlari, spor salonu ve fitnes salonumuzu kullandik. Okul
ev arasi yakin, ders yiikiimiiz fazla degil, ¢calisan sayisi az.” K2 “Okullar i¢cin maddi kayplara
yvol agti, bosuna yanan kaloriferler, sarf edilen temizlik malzemeleri gereksizdi.” Seklinde
goriis belirtmislerdir.

Yalnizlagsma baghigi altinda elde edilen bulgular incelendiginde katilimcilarin ¢gogunun fiziksel
yalnizliktan olumsuz etkilenmedigi, izolasyon ortami olarak gordiikleri ve yalniz kendilerini
givende hissettikleri sdylenebilir.
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3.2. Pandemi Siireci Islerinden Canl Ders is ve islemleri

Pandemi siirecinde okullarda egitime ara verilmesinin ardindan baslayan uzaktan egitim sadece
ders veren 6gretmenleri ve derse katilan 6grencileri degil bu ders saatlerini planlayan idarecileri
de etkilemistir. Normalde ytiriittiikleri is yiikiinilin {izerine pandemi siireci ile birlikte canli ders
is ve islemleri de eklenmistir. EBA platformundan her 6gretmen icin ayr1 ayr1 ve gilinliik ders
atamasi yapmislardir. Okul idarecilerine canli ders is ve islemleri ile ilgili goriislerini almak
iizere {i¢ soru yoneltilmistir.

3.2.1. Canh Ders Planlamasi ve Atamas1 Hakkinda Egitim Aldiniz nm?

Tablo 3. Okul Idarecilerinin Canli Ders Atamasi Egitim Alma Durumu

Egitim Durumu Katilimcilar n
Egitim Aldim E13, E28 2
Egitim Almadim K1,K2,K6,K7,E1,E3,E4,E5,E6,E7,E8E9,EL0,ELL,E12,E14,ELG, 27

E18,E19,E20,E21,E22,E23,E24,E25,E26,E27

Arastirmaya katilan 29 katilimcidan 27°si canli ders planlamasi ve atamasi konusunda egitim
almadigini, 2 katilimer ise egitim aldigimmi belirtmistir. Katilimcilardan E10 “Mudurler
grubunda paylasilan videolarin yardimi oldu”, E1 “Sonradan bir kilavuz geldi”” seklinde goriis
bildirmistir.

3.2.2. Canh Ders Atamasi Yaparken Karsilastigimiz Giicliikler Nelerdir?

Tablo 4. Idarecilerin Canli Ders Atamasi Sirasinda Karsilastiklar1 Giicliikler.

Kategoriler Katilimeilar n
EBA’nin yogunlugu K1,K2,E1,E23,E13,E20,E18,K6,E22,E23,E11,E16, E19, E28 14
Canli ders ¢akismalari E1,E8,E27 3
Giinliik yapilmasi E3,E6,E13,E18,E28 5
Stirekli yapilan degisiklikler K7,E18,E20,E27,E28 5

Katilimcilarin canli ders atamasi yaparken karsilastiklar1 giigliikler incelendiginde EBA’nin
yogunlugu 14 katilimciyla ilk sirada karsimiza c¢ikiyor. 14 katilimci EBA’nin yogunlugu,
sistemim yavaslig1, hata vermesi ile ilgili goriis bildirmisler. Katilimcilardan K2 “Bilhassa EBA
sisteminin stirekli arizalanmast nedeniyle dersleri ge¢ saatler kadar atamaya ugrasmak ¢ok
yorucu ve yipraticiydi. Ramazan siirecinde sahura kadar hatta sabaha kadar ders atamaya
calistik.” Seklinde aciklamada bulunmus. Idarecilerin ders atamasi yapamamasi durumunda
ogrenci ve 6gretmenler dersi gergeklestiremezler. Geg saatte ders atamasi yapilmasi durumunda
da idarecinin Ogretmene, Ogretmeninde Ogrencilerine ge¢ ulasmasi anlamima geldigi
diistintiliirse egitimde aksamalar olusmasi beklendik bir sonug olacaktir.

Canli ders atamasinin giinliikk olarak yapilmasi hakkinda E13 “Siirekli ders tanimlamak,
okuldaki tiim suuflar icin yapmak ¢ok zaman aliyor. ’E18 “Toplu ders atayamamak zaman
kaybina neden oldu.” Seklinde ifade etmisglerdir.

Stirekli yapilan degisikliklerde ise E18 “Ders saatlerinde siirekli yapilan degisiklikler, sureli
program yenilememize neden oldu.”, E27 “Anlik kararlar alinmast ve uygulamaya gegisin kisa
siirelerde istenmesi. Ornek: Cuma yiiz yiize egitim karari ve pazartesi uygulamaya gecis.”
seklinde ifade etmislerdir. Ayrica EI, “Ogretmenlerin atanan dersin saati ile ilgili
memnuniyetsizligi de canli ders atamasinda gii¢liik olusturdu.” seklinde goriis bildirmistir.
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Canli ders atama islemi, harici ders adiyla 2020-2021 egitim o6gretim yili basinda smif
ogretmenlerine birakilmasiyla smif O6gretmenleri bazinda ilkokul idarecilerinin bu is ve
islemleri son bulmustur.

3.2.3.Canh Dersi Ogretmenin Yapip Yapmadigim1 Denetleme

Ogretmenlerin derse girmemeleri halinde maaslari belirli bir oranda kesintiye ugrar. Girdikleri
ders saati sayisina oranla ek ders ticreti alirlar. Okul idarecileri 6gretmenlerin derse girme
durumlarin1 okulda diizenli takip edebilirken, pandemi siirecinde verilen uzaktan egitim
stirecinde dizenli takip edip edemediklerini sorduk.

Katilimeilardan 14’1 6gretmenlerin canli dersi yapip yapmadigini kontrol edemediklerini, 10
katilimer takip edebildigini, 5 katillmc1 da kismen takip edebildigini belirtmistir.
Katilimcilardan E9  “EBA destek noktasina dgrenciler geliyor. Ogretmenlerin derse girip
girmedigini biliyoruz.”, E21 “Ogretmenlerin atmis olduklar: linklerden girerek izliyorum.
Gordiigiim olumsuz veya ilging anlari ogretmenler ile paylasiyorum.” agiklamasinda
bulunmustur.

3.3. Pandemi Siireci Diger Okul isleri
3.3.1. Cahstigimiz Kurum Okulum Temiz Belgesi Ald1 ni?

MEB ile TSE arasinda, 27 Temmuz 2020 tarihinde imzalanan “Egitim Kurumlarinda Hijyen
Sartlarmin Gelistirilmesi ve Enfeksiyonu Onleme Is Birligi Protokolii “ kapsaminda, hijyen
sartlarinin gelistirilmesi, enfeksiyonu dnleme ve kontrol siireglerinin tutarli, gecerli, giivenilir,
tarafsiz bir anlayisla silirdiiriilmesi amaciyla “Okulum Temiz” belgelendirme programi
yirtirliige alinmistir. Bu program geregince tiim okullardan gerekli evraklarin hazirlanmasi,
malzemelerin temin edilmesi ve diizenlemelerin yapilmasi istenmistir.

Okul idarecileri rutin islerinin diginda, pandemi siireci ile gelisen bu is ve islemler i¢in hazirlik
yapmak durumunda kalmiglardir. Katilimcilardan 28’1 “Okulum Temiz” belgesini aldiklarini,
1 katilimcinin da almadigini belirtmislerdir.

3.3.2. Okulum Temiz Projesi Is ve islemlerini Yiiriitiirken Karsilastigimz Giicliikler
Nelerdir?

Tablo 6. Okulum Temiz Projesi Is ve Islemleri Giicliikleri

Guglukler Katiimcilar n
Evrak yiiki K1,K2,K7,E1,E6,E8,E9,E10,E18,E19,E20,E21,E22 E23,E27,E28 16
Maddi yik K1,K2,K7,E1,E7,E9,E10,E11,E12,E13,E14,E23,E24,E27,E28 15
Gucluk yok E3,E21 2
Diger K7,E4,E5,E26 4

Okulum Temiz projesi is ve islemlerinin yiiriitiilmesi sirasinda katilimcilardan E3 ve E21
giicliikle karsilasmadiklarimi belirtmisler. E21 “Herhangi bir zorlukla karsilasmadim ancak
evrak ve sekilcilik biraz fazla idi. Bir standarttin olmast adina gerekli olduguna inaniyorum.”
aciklamasinda bulunmus. K7 “Bir ekip isi olan proje ¢alismalarinin, 6gretmenler derste
olmasindan dolayr evraklarin tamamini idareciler hazirladilar.” Seklinde goriis bildirmistir.
16 katilimer ¢alismada karsilastiklar giigliikleri evrak yiikii, 15 katilimci ise maddi yiik olarak
degerlendirmistir. Diger grubunda yer alan E4” Birden fazla binayr kullaniyor olmamiz
zorlad1.” yorumunu yaparken, E5 ise “Saglik Bakanligi ile MEB’ nin bakis acis1 farkliligr”
seklinde goriis bildirmistir.
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3.3.3. Okulunuz, “Pandemi Siirecinde le!a Tiikenen (Dezenfektan, Maske,. Temizlik
Malzemeleri vb.) Uriinleri Tedarik Etmek I¢in Yeterli Biitceye Sahip mi? Bu Ihtiyaclar
Karsilamak Icin Ne Yapiyorsunuz?

Tablo 7. Okul Bitgesi Durumu

Bitce durumu Katilimeilar n
Yeterli bitceye sahip E3,E5,E11,E27,E18,E19,E21,E22,E24,E25,K6 11
Yeterli butceye sahip E1,E4,E6,E7,E8,E9,EL10,E12,E13,E14,E16,E20,E23,E26,E28 18
degil K1,K2,K7

Katilimcilardan 11 idareci okullarinin gerekli malzemeleri temin igin yeterli OAB biit¢esine
sahip oldugunu belirtmistir. OAB’nin yeterli biitgeye sahip olmadigini belirten 18 katilimecidan
E1,E7,E13,K2 bor¢landiklarini; E6,E9,E10,E12,E14,E20,E26 il MEM’den 6denck aldiklarini;
E8,E23 ise bagis alarak ihtiyaclarini karsiladiklarini belirtmislerdir. Katilimcilardan E28
“Pandemi nedeniyle okul kantinleri ¢alismadigi i¢in kantinden OAB biit¢esine aktarilan gelirin
de olmadigmi” belirtmistir. K2 “Okul miidiirii cebinden 6deme yapti.” Seklinde goriis
bildirmistir.

3.3.4.0kulunuzda Ihtiyac Sahibi Cocuklar i¢cin Tablet Dagitimn Yaptimz mm? Tablet
Dagitim Siirecinde Karsilastiginiz Giigliikler Nelerdir?

Katilimcilardan sadece E12 tablet dagitimi yaptigini belirtmistir. Diger 28 katilimci tablet
dagitimi yapmadiklarint belirtmislerdir. Okullarina tablet gelmedigini fakat ¢ok taleple
karsilagtiklarin1 belirtmislerdir. K2 “Tablet dagitmadik fakat acil ihtiyaci olan bazi 6grencilere
tutanak karsilig1 okul bilgisayarlarindan verdik.”, E18 “ Acil ihtiyaci olan ii¢ 6grenciye kendi
imkanlarimizla diziistii bilgisayar verdik.” Seklinde goriis bildirmistir.

3.4. Pandemi Siireci Yiiz Yiize Egitim Isleri

3.4.1. Yiiz Yiize Egitime Baslamadan Once, Okulunuzda Temizlik Isleri icin Yeterli
Personeliniz Var miyd1?

Tablo 8. Okullarda Yeterli Temizlik Personeli Durumu

Personel durumu Katilimeilar n

Vardi E11,E21,E7,K2,E8,E13,E3,E19,E16,K6,E4 11

Yoktu K1,K7,E1,E5,E6,E9,E10,E12,E14,E18,E20,E22,E23,E24,E25,E26, 18
E27,E28

Tablo 8 incelendiginde katilimcilardan 11’1 kurumlarinda yiiz yiize egitime baslamadan 6nce
yeterli temizlik gorevlisi oldugunu, 18 katilimecinin yeterli personeli olmadigini belirtmistir.

3.4.2. Yiiz Yiize Egitime Baslanmasiyla Canh Ders Atama Islemleri ile ilgili Olas:
Sorunlar

Tablo 9. Yiiz Yiize Egitimde Canli Ders Atama Sorunlari

Kategoriler Katilimeilar n
Sorun yasamadim K1,E26,E3,E6,E7,E8,E11,E12,E13,E19,E24,E25,EE4,K6 14
Canli-yiiz yiize ders ¢akismasi E28,E21,E10,E22,K2,K7 6
Degisen ders programlari K2,K7,E1,El4 4
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Sistemin yogunlugu E9,E16,E23,E27 4

Yiiz yiize egitime 12 Ekim 2020°de ikiye boliinerek ve kademeli olarak basladiginda, yiiz yiize
derse baslamayan siniflar i¢in uzaktan egitim devam ederken, yiliz yiize egitim alan siiflar da
belirlenen saatlerde uzaktan egitime devam ettiler. Tablo 9 incelendiginde 14 kisi (ilkokul
idarecileri) sorun yasamadigini belirtmistir. 6 katilime1 canli ve yiiz yilize ders saatlerinde
cakismalar oldugunu, 6gretmen sayilarinin yetersiz kaldigini belirtmistir. 4 katilimer degisen
ders programlarinin kendileri i¢in giigliik olusturdugunu belirtmisler. 4 idareci de sistem
yogunlugunun gii¢lik olusturdugunu belirtmislerdir. Ayrica katilimcilardan E5 simif
mevcutlarinin kalabalik olusunun giicliik olusturdugunu belirtmistir.E18 ise “Tam anlamiyla
kargasa yasandi.” seklinde goriis bildirmistir.

3.4.3. Yiiz Yiize Ders Dagilimyla flgili Olasi Sorunlar Nelerdir?
Tablo 10. Yiiz Yiize Ders Dagilinu ile Tlgili Sorunlar.

Kategoriler Katilimeilar n
Sorun yasamadik K1,K6, E1,E7,E12,E21,E23,E24,E25,E26 10
Siniflar1 ayirma E4,E5,E28 3
Ders Saatleri Cakismalari K2,K7,E4,E8,E13,E16,E18,E19,E27,E28 10
Degisen ders programi K2,E9,E11,E20,E28 5

Yiiz ylize derslere okulda baslanmasi, siniflarin iki gruba ayrilarak ve siniflar bazinda kademeli
olarak baglatildiginda, yiiz yilize egitime eklenen her sinif okulda ders programi, d6gretmen
yerlestirme ile ilgili program degisikligine neden olmaktadir. Katilimcilardan 10 kisi bu siirecte
sorun yagamadigini belirtirken, 3 katilimer siniflart ayirmada, 10 katilimci ders saatlerini
(cakigsmalar1 onleyerek) planlamada zorlandiklarini ifade etmisler. 5 katilimc1 da degisen ders
programinin olusturdugu giigliikten bahsetmistir. K2 (lise) “Ders dagitacak giin ve zaman
bulma sikintist yasadik. Uygun bir ders programi tam yapildi derken yeniden degisti. Ders
cakismalart cok yasandi. Imkénsizi basardik o donemde.” seklinde ifade etmistir.

Sorun yasamadigini belirten 10 katilmcinin 9’u ilkokulda, 1’1 de ortaokulda gorev
yapmaktadir.

3.4.4. Dersler Ogretmen Atamasiyla Ilgili Olasi Sorunlar

Tablo 11. Derslere Ogretmen Atamasiyla Ilgili Sorunlar.

Kategoriler Katilimeilar n
Sorun yasamadik K1,K6,E5,E1,E4,E6,E8,E9,E10,E26,E11,E12,E16,E21,E22,E24,E25 17
Ogretmen ihtiyact E1,E28 2
Ogretmen yiikii E28,K2,E13,E18,E20,E28 6
Eksik kalan ders saati ~ E18,E27,K7 3

Tablo 11 incelendiginde yiiz yiize derslerin baglamasiyla dersler gretmen atamasiyla ilgili 17
katilime1 sorun yasamadigini belirtirken, 2 katilimci 6gretmen ihtiyact oldugunu belirtmistir. 6
katilimer aldiklar1 ders saatleri ve bizim yapmak zorunda kaldigimiz degisiklikler nedeniyle
ogretmenlerin ders yiikliniin arttigini belirtmislerdir. 3 katilimc1 da 6grenciler agisindan
eksiklige neden olacak sekilde ders saatlerini miifredatin gerektirdigi miktarda veremediklerini
belirtmis. K7 bu durumu “Ders saatlerini kismak zorunda kaldik. Ders saatini tam alan 6grenci
olmadi. Egitim ¢ok geriden gelerek devam etmekte.” seklinde agiklamistir.
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4. TARTISMA VE SONUC

Bu arastirmanin amaci, pandemi siirecinin okul idarecilerine etkisini belirlemektir. idarecilerin
bu siireci nasil yonettikleri de ¢aligmanin amaglarindan biridir. Arastirmadan elde edilen
sonugclar ile literatiirdeki ¢calismalar bu boliimde karsilastirilarak tartisiimistir.

Calismada okul idarecilerinin pandemi siirecinde sorunlar yasadigi ve bu sorunlarin
yalnizlagsma, canli ders atama, “Okulum Temiz” projesi c¢alismalari, tablet dagitimi, OAB
biitgesi ve temizlik personeli yetersizligi, yliz ylize egitim isleri ile ilgili sorunlar oldugu
belirlenmistir. Okul idarecileri genellikle evrak yogunlugu, uzaktan egitim planlamasi
yaptiklar1 EBA platformundan ya da sistemden kaynaklanan sorunlarla karsilastiklarini
belirtmisglerdir. Egitim sistemimiz 6gretmeni, 6grencisi ve idarecileriyle oldukg¢a kalabalik bir
sektordiir. Pandemi siireci ile birlikte 6gretmenler idari izinli sayilmis ve okula gelmemislerdir.
Ogrenciler evlerinde canli dersler ile egitime katilmis, okula gelmemistir. Fakat idareciler bu
siiregte okullarina gitmeye devam etmislerdir. Alan yazi ¢caligsmalarinda da belirtildigi iizere tim
orgiitlerde oldugu gibi egitim orgiitiinde de belirli bir igboliimii ile isler diizenli ve saglikli
yuratilmektedir (Campbell vd., 1983: 45, March & Simon, 1975: 178). Pandemi stirecinde,
siirece dair yeni is ve islemlerle okul idarecileri orgiit ve isgiicii kaynaklarindan mahrum
kalmistir.

Pandemi siirecinde derslerin okulda, siniflarda, O0grenci ve Ogretmenleri ile yiiz ylize
verilemediginden uzaktan egitim yapilmistir (Yilmaz vd., 2020). Uzaktan egitim, pandemi
siirecinde 6gretmen ve 6grencilerin ayni yer ve zamanda bulunmadigi ve etkilesim i¢in dijital
platformlarin kullanildig1 bir 6gretim bi¢imidir (Aydin, 2005). Bu siiregte idareciler, siirecle
birlikte gelisen canli ders atatma islemini yaparak d6gretmenler ile 6grencileri bir araya getirme
caligmast yapmak gorevi almislardir (MEB, 2020, s:6319217). Gerekli alt yapinin var olmasi
ve yeterli bilgilendirme ile sorunsuz gecebilecek canli ders atama islemi var olan alt yapi
eksikligi, bilgilendirme yetersizligi ve sik degisen programlar nedeniyle idareciler igin glclik
olusturmustur.

Uzaktan egitimin katkilar ile ilgili birgok ¢alisma yapilmustir (Duran, 2006; Ozlii, 2011; Seven,
2012; Tuncer & Taspinar, 2008). Fakat uzaktan egitimin eksikleri konusunda da ¢alismalar
bulunmaktadir (Bilgi¢ & Tuzin, 2015; Bonk, 2001; Chen & Wang, 2008; Falowo, 2007; Gokge,
2008; Li, 2009; Senkal & Dinger, 2012; Yenal, 2009). Yapilan c¢alismalar idarecilerin
yasadiklar1 teknik yetersizliklerin 6nemini belirtmektedir. Idareciler, canli ders atama ile ilgili
yeterli egitim almamalar1 sistemsel sorunlarla bir araya gelince, pandemi siirecinde yapilmasi
planlanan egitimi sekteye ugrattigini ve ¢ok yorulduklarini belirtmislerdir (Kiilekci, 2020). Ek
ders Odemeleri, canli derslere Ogretmenin yapip yapmadigr konusunda denetleme
yetersizliginden dolay1 okullar arasinda uygulama farkliligi meydana gelmesi de 6gretmenlerle
idarecileri kars1 karsiya getirebilmektedir.

Pandemi siireci ile birlikte okul idarecilerinden istenen is ve islemlerden biri de kurumlarini
“Okulum Temiz” kriterlerine uygun hale getirmelerinin istenmesidir. Okulum Temiz projesi
yaganan salgin siireci diislintildiigiinde, 6grenci, 6gretmen ve idarecilerin bir arada bulunmak
zorunda oldugu okul ortaminda gerekli hijyen sartlarini ve standart bir diizen olusturmak adina
gerekli bir ¢alismadir. idareciler evrak yogunlugu, maddi olanaksizliklar ve is giicii eksikligi
nedenleriyle bu is ve islemleri yiiriitmekte zorlandiklarini belirtmislerdir. Gerekli maddi destegi
OAB biit¢esinden karsilamakta zorlanmalarini, pandemi nedeniyle kantinlerin kapali olusu ve
buradan OAB biitcesine aktarilan gelirin olmayisini dile getirmislerdir. Ayni nedenlerle
idareciler, OAB’nde yeterli biit¢e olusturamayan okullar pandemi siireci icerisinde gerekli ve
strekli tikenen maske, dezenfektan, temizlik malzemesi gibi Urinlerin tedarik edilmesinde
giicliikler yagsamislardir.
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Yiiz yiize egitime kademeli olarak baglanmasiyla birlikte okula 6grenci ve 6gretmenler gelmeye
basladiginda idareciler i¢in yeni giicliikler olusmustur. Okullarda temizlik isleri i¢in yeterli
personel olmamasi pandemi siirecinde yiiriitiilmesi icap eden temizlik islerini aksatabilir. Yiiz
ylize egitimin baslamasiyla uzaktan egitim faaliyetleri son bulmadigindan, idareciler hem yiiz
yiize hem de uzaktan egitim i¢in sinif olusturma, ders plan1 hazirlama ve derslere 6gretmen
atama gibi iglemleri yiiriitmek hususunda giicliikler yasamislardir.

Sonug olarak diinyada 1,6 milyar, tlkemizde ise tum kademelerde 24.901.925 (UNESCO,
2020) ogrencinin etkilendigi pandemi siirecinde okul idarecilerinin de olumsuz etkilendigi
acikca ortadadir. Halihazirda yiiriittiikleri birgok idari is ve islemin yan1 sira pandemi siireci ile
gelisen ve sikca degisen yeni goren tanimlar1 olugsmustur. Egitim 6gretimin aksamamasi ve
islerin yiiriitiilebilmesi agisindan koordinatér gorevi tasiyan idarecilerin 6zverili ¢aligmalari
blylk énem arz etmektedir.

Alan yaziya katki saglamasi agisindan idarecilerde egitimde kaos yonetimi yeterlilikleri tizerine
arastirma yapilmasi Onerilebilir. MEB tarafindan olasi kaos durumlar1 incelenip idarecilere
belirlenen konularla ilgili egitimler wverilebilir. Pandemi siireci sona erdiginde okul
yoneticilerinin slire¢ tecriibelerine, psikolojilerine ve liderlik uygulamalarina etkileri konulu
yapilacak ¢aligmalar da alan yaziya kat1 saglayacaktir.

Etik Beyan: Bu arastirmanin kavramsal ¢er¢evesinin hazirlanmasinda, verilerin toplanmasi,
analizi ve yorumlanmasi asamalarmin tamaminda etik kurallara uygun hareket edilmistir.
Yazarlarin makaleye katki oranlar1 esittir. Karsilagilacak tiim etik ihlallerde ANKAD Dergisi
Yaym Kurulunun higbir sorumlulugu bulunmamaktadir. Tiim sorumluluk yazarlara aittir. Bu
calismanin ANKAD Dergisi disinda herhangi bir akademik yayin ortamina degerlendirme i¢in
gonderilmemis oldugunu taahhiit ederiz.
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