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Öz 

Bu çalışmanın amacı sağlık personelinin yenilikçi davranışlara ilişkin görüşlerini ve yenilikçi davranışlarını 

etkileyen faktörleri saptanmaktır. Çalışma, 21 Aralık 2015- 31 Mayıs 2016 tarihleri arasında Kırıkkale Devlet 

Hastanesi ve Lüleburgaz Devlet Hastanesinde çalışan sağlık personeli ve idari personele uygulanmıştır. Çalışmada 

örneklem seçimine gidilmemiş, araştırmaya katılmayı kabul eden ve en az 1 yıl çalışma süresi bulunan 200 

katılımcı ile yürütülmüştür. Araştırmaya katılan bireylerin yaşları 19 ile 57 arasında değişmekte, aritmetik 

ortalamasının 34.52±9.08 olduğu görülmektedir.  Katılımcıların %69’u kadındır. %41’i hemşire, %20.5’i idari 

personelden oluşmaktadır. %70.5’i evli, %39’u lisans mezunudur. Katılımcıların hizmet yılları 1 ile 34 yıl arasında 

değişmektedir. Hizmet yılı aritmetik ortalaması 11.51±9.24, kurumda çalışma sürelerinin ortalaması 5.75±3.27, 

aylık ortalama nöbet sayısı ortalaması 6.43±2.60’dır. Büyük bölümü (%85) 657’ye tabi olarak çalışmaktadır. 

“Mesleki uygulamalarınıza herhangi bir yenilik getirildi mi?” sorusuna 166 cevap verilmiştir. %30.1 ile evet 

cevabı verilirken, %69.9’luk bölümünün hayır cevabı verdiği görülmüştür. Yenilikçi davranışların 

geliştirilmesinde özellikle yönetim desteği, çalışma koşulları ve teknolojik gelişmeler önemli bulunmuştur.  Ayrıca 

cinsiyete göre yenilikçi davranış geliştirmede etkili faktörler değişmektedir. Kadınlar iş yükünü yenilikçi davranış 

geliştirmede erkeklere göre daha etkili bulmaktadır. Yenilikçi davranış geliştirmede etkili faktörlerin saptanması, 

engellerin ortadan kaldırılması ve güçlü yönlerin geliştirilmesi sunulan hizmeti doğrudan etkileyecektir. Böylece 

sağlık profesyonelleri kendilerini sürekli yenileyebilecek, iş doyumları artacak ve tüm bunlar hizmet kalitesine 

yansıyacaktır. 
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Abstract 

The aim of this study is to determine the health personnel's views on innovative behaviors and the factors affecting 

their innovative behaviors. The study was conducted between 21 December 2015 and 31 May 2016 in Kırıkkale 

State Hospital and Lüleburgaz State Hospital. The study was carried out with 200 participants who did not 

participate in the sample selection and accepted to participate in the study and who had at least one year of study. 

The ages of the participants were between 19 and 57, and the arithmetic average was 34.52 ± 9.08. 69% of the 

participants were women. 41% of the nurses and 20.5% of the staff consist of administrative staff. 70.5% are 

married and 39% are undergraduate. The service years of the participants vary between 1 and 34 years. The mean 

arithmetic year of service was 11.51 ± 9.24, the mean duration of working in the institution was 5.75 ± 3.27 and 

the mean number of monthly seizures was 6.43 ± 2.60. Most of them (85%) are subject to 657. “Has any Innovation 

been introduced to your professional practices?"the question was answered by 166. With 30.1%, the answer is 

yes, it was seen that 69.9% of the participants gave no answer.  
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